rEVOLUTION Software Kft. belsd
visszaéles-bejelentési rendszer
mUkodtetésének szabalyzata

1 A Szabalyzat célja

A rEVOLUTION Software Kft. (tovabbiakban ugy is, mint Tarsasag) altal alkalmazott jelen

Szabadlyzat célja, hogy meghatarozza a belsé visszaélések megismerésének, kivizsgalasanak és

kezelésének folyamatat és szabalyait.

2 Szabdlyzat személyi hatalya
A Szabalyzat hatalya a Tarsasdg minden munkavallaldjara, alkalmazottjara, valamint minden

olyan személyére kiterjed, aki visszaéléssel kapcsolatos informacidkat bejelenti, igy:

a Tarsasag jelenlegi és volt alkalmazottai;

a Tarsasaggal foglalkoztatdsra iranyulé jogviszonyt létesiteni kivand személyek,
feltéve, hogy a jogviszony létesitésére iranyuld eljaras megkezd6dott;

a Tarsasaggal szerz6déses kapcsolatban all6, allt, vagy a szerz6déses kapcsolat
|étesitésére vonatkozd eljarasat megkezdett egyéni vallalkozdk, egyéni cégek,
alvallalkozék, beszallitok, illetve megbizott felligyelete és irdnyitasa alatt allo
személyek (utdbbiak tipikusan munkavallalék);

a Tarsasag tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezé, illetve rendelkezett
személyek, valamint a Tarsasag ugyviteli, ligyvezetd, illetve felligyel§ testiiletéhez
tartozo vagy tartozott személyek, ideértve a nem (igyvezet6 tagot is, valamint azon
személyek, akiknek a tulajdonosi részesedés megszerzésére, az lgyviteli, ligyvezetdi,
illetve fellgyel6 testiiletben valé részvételre irdnyuld jogviszony vagy szerz6dés
|étesitésére vonatkozd eljardsa megkezd6dott; valamint

a Tarsasagnal tevékenységet végz6 gyakornokok vagy énkéntesek

(tovabbiakban egységesen: ,Bejelentd”).

3 Szabdlyzat id6beli hatalya

A jelen Szabalyzat 2023.12.17. napjatdél hatdlyos és hatdrozatlan id6ére szol.



4 Szabalyzat kozzététele és karbantartasa

A jelen Szabalyzat kidolgozdasaért, kozzétételéért és karbantartasaért az alkalmazhatdsag
feltételeinek megteremtéséért és az elSirdasok alkalmazdsanak figyelemmel kiséréséért az
Ugyvezetd igazgato6 altal kijellt HR munkatars felel.

A Dbejelentési rendszer mikodésére, valamint a bejelentéssel kapcsolatos eljarasra
vonatkozéan a Tdarsasag a hivatalos honlapjan magyar nyelvd, vildgos és részletes, az
alkalmazottaknak, szerz6déses partnereknek és mds harmadik személyeknek sz6l6
tdjékoztatdst tesz kozzé.

5 Kapcsolddo jogszabalyok, iranymutatasok

= 2011. évi CXIl. torvény az informaciés oOnrendelkezési jogrél és az
informdcidszabadsagrol (Info tv.)

= 2012. évi l. torvény a munka torvénykonyvérdl (Mt.)

= Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 sz. altalanos adatvédelmi rendelete
(GDPR)

= 2023. évi XXV. torvény a panaszokrél, a kozérdek(i bejelentésekrdl, valamint a
visszaélések bejelentésével 6sszefligg6 szabalyokrdél (Panasz tv.)

6 Roviditések, meghatarozasok

Anonim bejelentések: a Bejelent§ jogosult a bejelentést anonim maddon is megtenni

(személyes adatai megaddsa nélkil). A Tarsasag garantdlja, hogy ez esetben nem deriti fel a
Bejelent6 személyazonossagat, ugyanakkor ilyen esetben a Panasz tv. értelmében nem
koteles az anonim bejelentés kivizsgalasara.

Bejelent6: Bejelent6nek mindsiilnek a jelen Szabdlyzat 2. pontjdban meghatarozott
személyek.

Bejelentés: a belsd visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek
feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozd
informacioét, tovabba a Tarsasag altal megallapitott, a kozérdeket vagy nyomds maganérdeket
védd magatartdsi szabalyok megsértése lehet bejelenteni.

Bejelent6 védelme: a Tarsasag a Bejelent6t — amennyiben a bejelentés nem anonim maddon

keriilt megtételre — védelemben részesiti és biztositja, hogy a bejelent6t semmiféle retorzid,
hatrany, egyéb negativ kdvetkezmény a bejelentés megtétele kapcsan ne érje (ide nem értve
azt az esetet, amikor a bejelentd a bejelentés sordn rosszhiszem(ien és szandékosan valdtlan
informaciét kozol, vagy valds tényt hamis szinben tiintet fel). A bejelent6t megilleté védelem
abban az esetben is fennall, ha a bejelentd johiszem(i bejelentése nyoman indult vizsgalat
soran a Kivizsgald(k) a bejelentés megalapozatlansagat allapitjak meg.



Bejelentésben érintett személy: az a személy, akinek a magatartdsa vagy mulasztasa a

bejelentésre okot adott, vagy aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi informacidval
rendelkezhet.

Hamis bejelentés: a Bejelent6 védelmének kiiszobértéke ,jogsértés észszer(i meggy6z6dése".

A hamis bejelentés nem részesliil védelemben, kivéve azt az esetet, amikor a bejelentésre az
informdcié valdsagtartalmardl valé megalapozott meggy6z6déssel tortént. A védelem kiterjed
azokra is, akik pontatlan informacidkat koz6Inek, tévedésbdl tesznek bejelentést, ugyanakkor
nem terjed ki arra az esetre, amikor a Bejelent6 a bejelentés soran rosszhiszemien és
szandékosan valdtlan informaciét kozol, vagy valds tényt hamis szinben tiintet fel.

Kivizsgalo(k): olyan fliggetlen, megfelelé hataskorrel és tapasztalattal rendelkezd személy(ek),
akik a bejelentések kezelésével és vizsgdlataval a Tarsasdg megbizasa alapjan foglalkoznak.

Visszaélésbejelentés: a visszaélésbejelentés a jelen szabalyzatban meghatarozottak szerinti

szbéban vagy irasban torténd bejelentést jelent olyan helytelen cselekedetekrél, ideértve
kiléndsen, de nem  kizdrélagosan a  korrupciés  blincselekményeket, jogi
kotelezettségszegéseket, a jogellenes eljardsokat, a kozegészséget, a kdzbiztonsagot vagy a
kornyezetet fenyeget6 konkrét veszélyeket, a kozpénzek vagy kozvagyon jogosulatlan
felhasznaldsat, sulyos pazarlas vagy hiitlen kezelést, 6sszeférhetetlenséget és minden olyan
cselekmény, amelyek ezen tevékenységek eltitkolasara, eltussolasara iranyulnak.

7 A Bejelentd védelme

A Tarsasag a Bejelent6t védelemben részesiti és biztositja, hogy a Bejelentét semmiféle
retorzid, hatrany, egyéb negativ kdvetkezmény a bejelentés megtétele kapcsan ne érje (ide
nem értve azt az esetet, amikor a bejelent6 a bejelentés soran rosszhiszem(en és szandékosan
valdtlan informaciét kdzol, vagy valds tényt hamis szinben tiintet fel). A Bejelentét megilletd
védelem abban az esetben is fennall, ha a bejelenté johiszem( bejelentése nyoman indult
vizsgalat soran a Kivizsgald(k) a bejelentés megalapozatlansagat allapitjak meg.

8 Bejelentésekkel kapcsolatos eljaras

8.1 Bejelentések megtétele
A belsé visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett

cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozé informacidt, tovabba a
Tdarsasag altal megallapitott, a kdzérdeket vagy nyomds maganérdeket védé magatartasi
szabdlyok megsértését lehet bejelenteni.

A bejelentés megtételére a Tarsasag altal biztositott modok:

a) Emailben, elektronikus levél formajadban a kovetkez6 elérhetGségen:
visszaelesbejelentes@revolution.hu

b) Széban személyesen az alabbi helyen és médon: hétfénként 10,00-15,00 éra kozott a
1133 Budapest Vaci Ut 76. szam alatti székhelyén a HR munkatarsnal.
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Amennyiben a bejelentés a kivizsgalasért felelés személyét érinti, ugy telefonos bejelentés
esetén az Ugyvezet§ igazgatot kell kérni.

A bejelentés megtételekor a Bejelent6 nevét és lakcimét, jogi személy bejelentd esetén annak
székhelyét és a bejelentést benyujtd torvényes képviselGjének nevét megadhatja, tovabba
nyilatkozhat arrél, hogy a bejelentést jéhiszemdien teszi olyan koriilményekrdl, amelyekrél
tudomasa van, vagy kell6 alappal feltételezi, hogy azok valésak. A Tarsasag a —nem anonim —
bejelentések esetén a nyilatkozat meglétét vizsgalhatja, vagy ha ez sziikséges, ilyen nyilatkozat
megtételére hivhatja fel a Bejelent6t.

Ha a Bejelentl a bejelentését szoban teszi meg, a Tarsasag azt —a személyes adatok védelmére
vonatkozd el6irdsok szerint megtett tajékoztatast kovetéen — tartds és visszakereshetd
formdban rogziti vagy irdsba foglalja és — annak ellenérzésére, helyesbitésére, alairassal
torténé elfogaddsdra vonatkozd lehet6ség biztositasa mellett — a Bejelent6 szamadra
masodpéldanyban atadja.

A Tarsasag részérdl eljard, bejelentést rogzité személy a HR munkatars, aki a szdbeli bejelentés
irdsba foglaldsa soran teljes és pontos jegyz6konyvet készit és felhivja a Bejelentd figyelmét a
rosszhiszem( bejelentés kovetkezményeire, a bejelentés kivizsgdldsara irdnyadd eljarasi
szabalyokra és arra, hogy személyazonossagat — ha az annak megallapitasahoz szikséges
adatokat megadja — a vizsgalat valamennyi szakaszaban bizalmasan kezelik.

A Tarsasdg a - nem anonim - Bejelent6t a kivizsgdlas eredményérdl, valamint a megtett
intézkedésekrél, amennyiben elérhetfségi adatat megadta, tdjékoztatja.

8.2 Kivizsgalas mell6zése
A Kivizsgald(k) mérlegelhetik a bejelentés vizsgalatat, és ennek eredményeként mell6zhetik a

kivizsgdlast az alabbi esetekben:

(i)  anonim bejelentés,

(ii)  a kordbbival azonos tartalmu, ugyanazon Bejelentd altal tett ismételt bejelentés,

(iii) bejelentésre nem jogosult személy altali vagy azonosithatatlan bejelentd altal megtett
bejelentés,

(iv) ha a kozérdek vagy a nyomds magdanérdek sérelme a bejelentésben érintett személy
jogainak korlatozasaval nem all aranyban.

A bejelentések kivizsgalasanak mell6zése csak megfelelS indokkal lehetséges. Amennyiben a
szabdlyok megsértése, vagy visszaélés lehet6sége barmely mértékben fenndll, a kivizsgalast
nem lehet mell6zni, kivéve a (iv) pontban irt esetet.

8.3 Kivizsgalas menete

a) A bejelentések kivizsgaldsara a Tarsasdg, az Ugyvezet6 igazgatd altal megbizott HR
munkatarsat jeloli ki, aki a partatlansag szabdlyanak, a dolog sulydnak és témdjanak
figyelembevételével tovabbi kivizsgalokat vonhat be a kivizsgdlas folyamataban



b)

c)

d)

f)

g)

h)

(tovabbiakban: Kivizsgalo(k). Amennyiben a bejelentésben a megbizott kivizsgdld
érintettsége egyértelm( vagy a bejelentés témajabdl adéddan feltételezhetd, lgy az
Ugyvezetd igazgatd kotelessége partatlan kivizsgald kijeldlése. A Kivizsgald(k) eljarasa,
intézkedései harmadik személyek irdnydban a Tarsasag eljarasat, intézkedéseit jelentik.
A HR munkatars fogadja, rogziti és tovabbitja a bejelentéseket szervezetén beliil a
Kivizsgalo(k) felé.

A HR munkatars, aki a bejelentést elolvassa, meghallgatja, tanulmanyozza, valamint
elvégzi az azzal kapcsolatos elGzetes, nem érdemi vizsgalatokat, majd tovabbitja azt a
Kivizsgald(k) részére.

A HR munkatdrs el6zetes vizsgdlata soran megallapitja, hogy a bejelentés anonim vagy a
Bejelent6 személye azonosithatd, a Bejelents a bejelentés megtételére jogosult vagy sem,
majd azt tovabbitja a Kivizsgald(k) részére, melyben javaslatot tesz az érdemi vizsgalat
elvégzésére vagy ennek mell6zésére. Amennyiben a bejelentés a bejelentést fogado
munkatarssal vagy a szervezeti egységével kapcsolatos, a dontést az Ugyvezetd igazgatd
hozza meg.

A Kivizsgdld(k) tovabbi el6zetes vizsgdlatot kovetéen az irasbeli bejelentést annak
kézhezvételét6l szamitott legrovidebb idén beliil, de legfeljebb 7 napon belil
visszaigazoljak a Bejelentének, és egyben altalanos tdjékoztatdst adnak az eljarasrdl, és az
adatvédelmi szabalyokrol.

A bejelentéssel érintett személyt a bejelentésrél tdjékoztatni kell, és biztositani kell
szamara, hogy allaspontjat — akar jogi képviselé utjan — részletesen kifejthesse, és
bizonyithassa.

A Kivizsgalé(k) az eljards sordn tanukat hallgathatnak meg, illetve bizonyitékokat
kérhetnek be (pl. levelezést, szerz6déseket, mas okiratot stb.) a munkavallaléktdl és mas
alkalmazottaktdl, vagy a Tarsasag egyéb szerz6déses partnereitdl.

A Kivizsgald(k) a vizsgalat lezardsaig vagy a kivizsgalas eredményeképpen torténd formalis
felel6sségre vonas kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara és a bejelentésben érintett
személyekre vonatkozé informacidkat kotelesek titokban tartani, és azokat - a
bejelentésben érintett személy tdjékoztatdsa kivételével - nem oszthatjak meg senkivel,
kiilonosen a Tarsasag egyetlen mas szervezeti egységével vagy munkatarsaval, kivéve a
jogszabdlyban meghatdrozott eseteket. A Panasz tv. értelmében a vizsgdlat
lefolytatdasaban kozrem{koddé kilsé szervezet részére az adatok — a szikséges
adatvédelmi kovetelmények érvényeslilésének biztositasaval - atadhatok.

A vizsgalatot a legrovidebb idén belil, de legfeljebb a bejelentést koveté harminc (30)
napon belil kell lefolytatni, kivéve, ha a bejelentés anonim. Kiiléndsen indokolt esetben,
a Bejelenté tajékoztatasaval egyidejlileg a vizsgalat meghaladhatja a harminc (30) napot,
de harom (3) hénapnal tobb nem lehet. A hatarid6 hosszabbitas indokait megfeleléen
dokumentalni kell. A Kivizsgalé(k) legfeljebb harom (3) hdnap alatt kotelesek a vizsgalatot
elvégezni.



j)

k)

A bejelentés nyoman indult eljdrdsban a tisztességes eljaras kovetelményének kell
érvényesilnie. Ennek soran a bejelentésben érintett személyeket, pozicidjuktol
fliggetlenll azonos bdndsmddban kell részesiteni.

A Kivizsgald(k) a vizsgdlatot kovetSen jelentést készitenek, amelyben 0Osszefoglaljak
megadllapitasaikat, valamint, ha a bejelentésben foglaltakat megalapozottnak itélik,
intézkedési tervet hatdroznak meg annak érdekében, hogy a jévében a szabdlyok hasonlé
megsértését vagy visszaélést el lehessen keriilni, tovabba sziikség esetén az Mt.
vonatkozdé rendelkezéseinek figyelembe vételével javaslatot fogalmaznak meg a
szankcionalasra a szabalyok megsértGivel, vagy a visszaélést elkovet6 alkalmazottakkal, a
Tarsasagot képvisel6 személyekkel szemben. A javaslat a jogsértés sulyatdl fliggben —
munkaviszony  felmondassal vagy azonnali hatalyd felmonddssal torténd
megszlintetésére is iranyulhat. Nem munkaviszony keretében foglalkoztatott személyek
esetén a jogviszony sajatossdgainak a figyelembevételével tesznek javaslatot az
alkalmazasra keriilé hatranyos jogkovetkezményre, egyéb intézkedésre vagy a jogviszony
megsziintetésére. A Kivizsgald(k) az altaluk készitett jelentést el6terjesztik a HR
munkatarsnak. A HR munkatdrs vagy a hozza tartozd szervezeti egység tagjainak
érintettsége esetén az elSterjesztést kozvetlenil az Ugyvezetd igazgatd részére kell
megtenni. Az Ugyvezet8 igazgatd érintettsége esetén az tulajdonosok részére kell a
jelentést elGterjeszteni.

A HR munkatars a megtett bejelentés kivizsgalasardl vagy annak mell6zésérdl és a
mell6zés indokdrdl, a bejelentés kivizsgdlasanak az eredményérél, a megtett vagy
tervezett intézkedésekrdl — az Ugyvezetd igazgatd jovahagydsaval (a HR munkatars és az
Ugyvezetd igazgatd egyiittes érintettsége esetén a tulajdonosok jévahagydsaval) -
tdjékoztatja a Bejelent6t (amennyiben a bejelentés nem anonim). Az értesitésre emailben
kerdl sor.

Amennyiben a vizsgalat soran a Kivizsgdlo(k) bilntetGeljardas kezdeményezésének
indokoltsagat észlelik, Ugyvezetd igazgatd jovdhagydsaval — a HR munkatdrs és az
Ugyvezetd igazgatd egyiittes érintettsége esetén a tulajdonosok — a HR munkatéars erre
vonatkozo dontése nyomadn feljelentés tehet az illetékes nyomozohatdsagnal.
Amennyiben a bejelentésben foglaltak alapjan hatdsagi eljarasnak van helye, az
Ugyvezetd igazgatd jovahagyasaval a HR munkatdrs erre vonatkozé déntése nyoman
értesitheti a hataskorrel rendelkezé illetékes hatdsagot.

A bejelentésekrél a HR munkatars nyilvantartast vezet, melyet bizalmasan, zart iroddn
belil zart szekrényben tdrol. A bejelentésekkel kapcsolatos elektronikus iratok,
feljegyzések, okirat tervezetek kiilon és korlatozott hozzaférési jogosultsaggal rendelkez6
mappaban kerilnek taroladsra, melyhez a HR munkatars és a Kivizsgald(k) rendelkeznek
hozzaféréssel.

8.4 Adatkezeléssel kapcsolatos tudnivaldk
Az adatkezeléssel kapcsolatosan a Tarsasag az alabbi tajékoztatast nydjtja.



8.4.1 Adatkezel6 személye
Az adatkezel6 rEVOLUTION Software Kft. (székhely: 1133 Budapest Vaci ut 76.).

A Bejelent6 személyes adatait a torvényben meghatarozott kivételtél — Bejelentd el6zetes és
irdsos jovahagyasa - eltekintve tovabbitani nem lehet, azokat csak a bejelentések
kivizsgalasaval megbizott munkavallalék vagy mas jogviszonyban foglalkoztatottak kezelhetik.

Amennyiben a Bejelent6 felfedi a személyazonossagat, a bejelent6 személyes adatait a
Tarsasdg a GDPR és az Info tv. rendelkezéseire figyelemmel, a Panasz tv. elGirasaival
0sszhangban, minden vizsgalati szakban bizalmasan kezeli.

8.4.2 Elérhetbségek

rEVOLUTION Software Kft.
Cim: 1133 Budapest Vaci ut 76.
Telefonszam: +36 30 240 8581

E-mail cim: visszaelesbejelentes@revolution.hu

8.4.3 Az adatkezelés részletei
A személyes adatok kezelésének alapvet6 célja a belsé visszaélés bejelentd rendszer

felhasznaldsaval tett bejelentésekben megjeldlt jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett
cselekményre vagy mulasztdsra, illetve egyéb visszaélésre, tovdbbd a Tarsasag dltal
megallapitott, a kozérdeket vagy nyomds magdnérdeket véd6 magatartasi szabalyok
megsértésére vonatkozd informdacidk kivizsgaldsa, valamint visszassag esetén annak elharitasa
és/vagy megfelelS szankcionalasa.

A bejelentési rendszerben kiilonleges személyes adat kezelése tilos. A bejelentést kivizsgdld
személyek haladéktalanul torlik a bejelentésben nem érintett harmadik személyekre
vonatkozd, a bejelentés kivizsgaldasahoz nem sziikséges, valamint a Panasz tv. szerint nem
kezelhet6 adatokat.

A Bejelent§ személyes adatait a Tdrsasag a Panasz tv-ben el6irt jogi kotelezettségének
teljesitése érdekében kezeli. A Bejelent6 egyértelmi hozzdjaruldsa nélkil nem hozhatdk
nyilvdnossagra személyes adatai.

A Tarsasag nem tovabbitja a személyes adatokat harmadik (nem EU tagallamnak mindgsiild)
orszagokba.

Az adatok forrasa — bejelentd esetén — kdzvetlenil az érintett, bejelentésben érintett személy
esetén maga a Bejelentd.

Az adatkezelésre az alabbi fontos informacidk vonatkoznak:
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Erintettek

A Tarsasdg visszaélés-bejelenté  rendszerén  keresztil
panaszbejelentést tevé személyek, tovdbbad a bejelentésben
érintett személyek. (Bejelentésben érintett személy: akinek a
magatartdsa vagy mulasztdsa a bejelentésre okot adott, vagy aki
a bejelentésben foglaltakrél érdemi informacidval rendelkezhet.)

Adatkezelés célja

A visszaélés-bejelentési  rendszeren  keresztlil  érkezett
panaszbejelentések kivizsgalasa a Panasz tv. 18. § alapjan,
valamint az érintett a panaszdban megjelolt hatranyt szenvedett
méltanyolhatéd jogos érdekének orvoslasa. A bejelentésben
érintett személy, valamint nyilvanvaldéan rosszhiszem( bejelentés
esetén az esetleges munka- vagy blintetéjogi kovetkezmények
meghatarozasa és alkalmazasa.

Kezelt adatok kore

Bejelentbre vonatkozd adatok: a bejelentést tevé személy neve,
lakcime. Amennyiben bejelentésével kapcsolatban a bejelentd e-
mailen vagy telefonon kér visszajelzést, ugy e-mail és/vagy
telefonszam. Bejelentésben érintett személyre vonatkozdé
adatok: a bejelentésben érintett személy neve és azonositdsdara
szolgalé adatok. A bejelentésben foglalt, valamint a vizsgalat
kapcsdn megszerzett, a bejelentés szempontjdbdl relevans
személyes adatok a bejelentésben érintett személy kapcsan.

Adatkezelés jogalapja

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan — figyelemmel a
Panasz tv. 21.§ (6) bekezdésére — a Tarsasag jogi
kotelezettségeinek teljesitése.

A bejelentésben érintett személyek esetén az adatkezelés
jogalapja az adatkezeld jogos érdeke. Jogos érdek megnevezése:
az adatkezel6t érint6 jogsértések, visszaélések kivizsgaldsahoz, a
visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetéséhez f(iz6d6 jogos
érdek.

Az adatkezelés
idotartama

Ha a vizsgalat alapjan a bejelentés nem megalapozott vagy
tovabbi intézkedés megtétele nem sziikséges, illetve a kivizsgalas
mell6zése esetén a bejelentésre vonatkozd adatokat a vizsgalat
befejezését — mell6zés esetén a mell6zésr6l hozott dontést —
kovetd 60 napon belil torlésre keriil (kivéve a Fogyasztovédelmi
torvény (1997. évi CLV. torvény) szerinti panasz esetén a panasz
dokumentdciét, amelyet 5 évig 6riz meg).

Ha a vizsgalat alapjan intézkedés megtételére keriil sor - ideértve
a bejelenté személlyel szemben jogi eljards vagy fegyelmi
intézkedés megtétele miatti intézkedést is - a bejelentésre
vonatkozd adatokat a bejelentési rendszerben legfeljebb a




bejelentés alapjan inditott eljarasok jogerds lezarasaig kerilnek
kezelésre (kivéve a Fogyasztévédelmi torvény szerinti panasz
esetén a panasz dokumentaciot, amelyet 5 évig 6riz meg).

Cimzettek A nem anonim bejelentést tevé személy adatait a HR munkatars
és a bejelentést kivizsgaldkon kivil mds nem ismerheti meg. A
bejelentés soran megadott személyes adatokat a kivizsgalasban
kozrem(kod6 kiilsé szervezet részére — a bejelentést tevd
el6zetes és irdsos hozzdjaruldsa alapjan - lehet tovadbbitani. Mas
személynek vagy szervezetnek a bejelentésbe foglalt személyes
adatokat tovabbitani az érintett hozzajarulasanak hianydban nem
lehet.

A bejelentd személyes adatai — az aldabbi kivétellel - csak a
bejelentés  alapjan  kezdeményezett  hatdsagi  eljards
lefolytatasara hatdskorrel rendelkez6 szerv részére adhatdk at,
ha e szerv annak kezelésére torvény alapjan jogosult, vagy az
adatai tovabbitdsdhoz a bejelenté egyértelmlien, irdsban
hozzajarult.

Ha nyilvanvaldva valt, hogy a bejelent6 rosszhiszemien, donté

jelent&ségl valdtlan informaciot kozolt és

. ezzel blncselekmény vagy szabalysértés elkbvetésére utald
korialmény meril fel, személyes adatait az eljaras
lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részére at kell
adni,

. alappal valészin(sithets, hogy masnak jogellenes kart vagy
egyéb jogsérelmet okozott,

személyes adatait az eljaras kezdeményezésére, illetve

lefolytatasara jogosult szervnek vagy személynek kérelmére at

kell adni.

8.4.4 Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai
= Az érintettnek joga van tdjékoztatast kérni az adatkezelésnek a GDPR 13. és 14.

cikkeiben meghatarozott jellemzgirdl. Az érintett tdjékoztatdshoz vald jogat a Tarsasag
jelen Szabalyzatban foglalt adatkezelési tajékoztatdja szerint teljesiti.

= Az érintettnek joga van hozzaférni a vele kapcsolatosan a Tdarsasag altal kezelt
adatokhoz (az érintett informdciét kérhet arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra,



hogy a személyes adatokhoz és a GDPR 15. cikkében rogzitett informdcidkhoz

hozzaférést kapjon). Az érintett kérheti a kezelt személyes adatok mdsolatat. Az elsé

masolat ingyenes, a tovabbi masolatokért a Tdarsasag adminisztrativ koltségeken

alapuld ésszerl mértékd dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta

be a kérelmet, az informdcidk elektronikus formatumban, biztonsdgos csatornan,

jelszoval védetten kerlilnek rendelkezésre bocsatasra, kivéve, ha az érintett mdasként

kéri.

Az érintettnek joga van pontatlan adatai helyesbitését kérni.

Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy

kérésére a Tarsasag indokolatlan késedelem nélkiil torélje a rd vonatkozé személyes

adatokat:

- aszemélyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelybél azokat gy(ijtotték
vagy mas modon kezelték;

- az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvez6 jogszerl ok
az adatkezelésre;

- aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

- a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban
elGirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordini kell.

Az adatok torlése nem kezdeményezhet6, ha az adatkezelés szlikséges az adatkezel6re

alkalmazando unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése céljabadl.

Bizonyos esetekben az adatokat a Tarsasag nem torli, hanem a kizdrdlag a taroldsra

korlatozza az adatkezelést. Akkor fordulhat ilyen el6, (i) ha az érintett vitatja a

személyes adatok pontossdgat, (ii) az adatkezelés jogellenes, de az érintett nem

szeretné az adatok torlését kérni, csupan az adatok felhasznaldsanak korlatozasat kéri,

(iii) az adatkezelés célja mar nem 3all fenn, de az érintett valamilyen joganak

érvényesitéséhez kéri az adatkezelést, (iv) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen,

de a Tarsasagnak meg kell vizsgdlnia, hogy a Tarsasag jogos indokai els6bbséget

élveznek-e az érintett jogos érdekeivel szemben.

Az érintettnek joga van a Tarsasag altal kezelt adatait megkapni és azok mashoz valé

tovabbitasat kérni (adathordozhatésaghoz vald jog). Az érintettnek joga van az altala

rendelkezésre bocsatott adatokat megkapni tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel
olvashaté formatumban, illetve azokat mads adatkezel6hoz tovabbitani, valamint
kérheti az adatai kozvetlen tovabbitasat egy masik adatkezel6hoz.

Amennyiben az adatkezelés az érintett hozzdjaruldsan alapul, ugy az érintett a
hozzajarulasat barmikor, indokolds nélkiil visszavonhatja. A hozz3jarulas

visszavondsa nem érinti a visszavonas el6tti adatkezelés jogszer(iségét.
Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,
a) ha az jogos érdek alapjan torténik; ebben az esetben az adatkezelés nem
folytathatd, kivéve, ha az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben
els6bbséget élvezd kényszeritd erejli jogos okok, vagy olyan okok indokoljak,



amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolédnak,
b) ha az kozvetlen lzletszerzés érdekében torténik vagy ahhoz kapcsolddik; ilyen
esetben e célbdl az adatkezelés a tovabbiakban nem folytathatd.
= Jogorvoslati lehetdségek:

Amennyiben a személyes adataival kapcsolatban barmilyen panasza merilne fel,
kérjuk mindenekel6tt keresse fel a Tdrsasagot a jelen Szabalyzatban adatkezelési
tdjékoztatd részében meghatdrozott elérhetéségek valamelyikén, a panasza mielGbbi
békés rendezése céljabol.

=  Adatvédelmi hatdsagi eljaras

Az aldbbi elérhet6ségeken az adatvédelmi hatdsdghoz is fordulhat és vizsgalatot
kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes adatok kezelésével kapcsolatban
jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kozvetlen veszélye fennall:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsag
Postai cim: 1363 Budapest, Pf.: 5.

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

= Birdsaghoz fordulas joga

Jogainak megsértése esetén, a panasz benyujtasatdl fliggetlenil, A Tarsasag ellen a
lakéhelye, tartdzkodasi helye szerint illetékes térvényszékhez is fordulhat.

9 Egyéb bejelentési forumok

Amennyiben a Bejelent§ azt tapasztalta, hogy a visszaélés-bejelentési rendszer mlkodtetbje
a Panasz torvényben meghatdrozott intézkedéseket hatarid6ben nem tette meg, ugy
bejelentést tehet a Panasz tv. ill. az elkiilonitett visszaélés-bejelentési rendszer kialakitasara
kotelezett szerveknél. Az elkilonitett visszaélés-bejelentési rendszerbe bejelentést barki
tehet.

A Bejelent6 a bejelentést irdsban vagy széban (telefonon vagy mas hanglizenetkildé rendszer
atjan, ill. személyesen) teheti meg. A bejelentés kezelése az adott szerv szabdlyzatai szerint
torténik.

Amennyiben a Bejelentd el6szor bels6 visszaélés-bejelentési rendszert, majd az elkilonitett
visszaélés-bejelentési rendszert igénybe vette, vagy - kozvetlenil (csak) az elkllonitett
visszaélés-bejelentési rendszert vette igénybe, és a visszaélés-bejelentési rendszer
mUikodtetdje, illetve az eljarasra jogosult szerv a Panasz tv-ben meghatdrozott intézkedéseket
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hatarid6ben nem tette meg, illetve a bejelentd alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel
érintett kortlmény nyilvanvaldé moddon veszélyezteti a kozérdeket —igy kilondsen, ha
visszafordithatatlan kar bekdvetkezésének kockazata all fenn — vagy a bejelent6 alapos okkal
vélelmezte, hogy az elkiilonitett visszaélés-bejelentési rendszer igénybevétele esetén a
bejelentéssel érintett korlilmeény sajatos jellegzetességei miatt fennall annak a nyilvdnvald
lehetésége, hogy a bejelentével szemben hatranyos intézkedést tesznek meg, vagy a
bejelentésben foglaltak érdemi elintézésére nem keril sor, a bejelent6 élhet a bejelentés
nyilvanossagra hozatalaval.

Nyilvdnossdgra hozatal csak az iranyelv targyi hatdlya ald tartozd bejelentések esetén
lehetséges.

Jogszerlien megtett bejelentésnek kell tekinteni, ha a bejelent6 a bejelentését nyilvanossagra
hozza + az informdciét a munkavégzésével kapcsolatos tevékenységével Osszefliggésben
szerezte + alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentett informdcié valés volt + a fentebb
felsorolt feltételek valamelyike teljesdl.

10 Zaré rendelkezések

A  jelen Szabalyzatban foglaltak nem  minGsiilnek  egyoldald  munkaltatdi
kotelezettségvallalasnak, a benne foglaltak a Panasz tv. 18. §-a szerinti foglalkoztatd altal
létrehozott belsd visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetésre vonatkozd kotelezettség
teljesitésére iranyulnak.



